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VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY

Tyto VSeobecné obchodni podminky (dale jen ,,VOP“) upravuji veSkeré pravni vztahy mezi
spolecnosti Cetetherm s.r.o., se sidlem Prosecka 851/64, Prosek, 190 00 Praha 9, ICO
08300321, zapsanou v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil
C, vlozka 316583 (dale jen ,,Zhotovitel®), a zakaznikem, kupujicim nebo distributorem
(dale jen ,,Klient“), vznikajici v souvislosti s podnikatelskou ¢innosti Zhotovitele.

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto VOP upravuji vzajemna prava a povinnosti Zhotovitele a Klienta (dale spole¢né
jen ,,Strany“) vznikajici mezi Stranami z objednavek, kupnich smluv, smluv o poskytovani
sluzeb a jinych obdobnych typt smluy, jakoz i zramcovych smluv a souvisejicich
objednavek uzavienych mezi Zhotovitelem a Klientem. Tyto VOP se pouziji také na
Klienta v postaveni spotrebitele ve smyslu 8 419 obCanského zakoniku (dale jen
»opotiebitel”).

1.2. Tyto VOP tvofi nedilnou soucéast kazdé nabidky uc¢inéné Zhotovitelem nebo smlouvy
uzaviené mezi Zhotovitelem a Klientem. Tyto VOP se pouziji také v pfipadé, ze na né
Zhotovitel odkaze v potvrzeni objednavky Klienta.

1.3. Vztahy upravené témito VOP se podpurné fidi VSeobecnymi podminkami ORGALIME
2012 (dale jen ,ORGALIME 2012%). Tyto VOP a ORGALIME 2012 jsou jedinymi
pouzitelnymi obchodnimi podminkami mezi Klientem (v ORGALIME 2012 oznacenym
jako ,,Kupujici“) a Zhotovitelem (v ORGALIME 2012 oznadenym jako ,,Dodavatel®) a
vyluCuji pouziti jakychkoli jinych obchodnich podminek Klienta, ledaze s nimi Zhotovitel
pfedem pisemné souhlasil.

1.4. Zhotovitel je opravnén tyto VOP jednostranné v pfiméfeném rozsahu meénit za
Ucelem zlepSeni kvality sluzeb, s ohledem na vyvoj pravniho prostfedi a technologii, a
dale s ohledem na obchodni politiku Zhotovitele, zejména v oblasti formy komunikace
mezi Stranami, zpUsobu fakturace, rozsahu nabizeného zbozi a sluzeb a zplisobt
ukonceni smluvnich vztaht (dale jen ,Zména“). V takovém pfipadé je Zhotovitel
opravnén navrhnout Klientovi Zménu pisemné nejméné dva (2) mésice pfed dnem, ke
kterému ma Zména podle navrhu nabyt ucinnosti. Pokud Klient Zménu neschvali, je
opravnén smlouvu pisemné vypovédét s ucinnosti ode dne predchazejiciho
navrhovanému dni U¢innosti Zmény. Pisemna vypovéd musi byt doru¢ena Zhotoviteli
nejméné jeden (1) mésic pred navrhovanym dnem ucinnosti Zmény. Neni-li vypovéd ve



vySe uvedené lh(té doruc¢ena Zhotoviteli, nabyva Zmeéna ucinnosti k navrhovanému dni
a stava se zavaznou pro obé Strany.

2. Uzavreni smlouvy

2.1. Smlouva mezi Stranami je uzavfena (i) podpisem smlouvy obéma Stranami, nebo (ii)
potvrzenim objednavky Klienta ze strany Zhotovitele.

2.2. Klient mlze zaslat nezavaznou poptavku na zboZzi nebo sluzby Zhotovitele, na jejimz
zakladé muzZe Zhotovitel pripravit cenovou nabidku a nabidku, ktera bude Klientovi
zaslana.

2.3. Objednavky musi obsahovat: (i) specifikaci predmétu; (ii) pocet kusU; (iii)
pozadovany termin dodani; (iv) cenu; (v) Cislo zdkaznika; (vi) identifikaci osoby, ktera
objednavku ucinila, v€etné jejiho jména, pfijmeni a funkce; a (vii) datum objednavky. Je-
li to nezbytné, musi objednavka obsahovat vykresovou dokumentaci nebo navrh.
Potvrzenim objednavky Zhotovitelem vznika diléi smlouva. Posledni véta ¢lanku 10
ORGALIME 2012 se nepouzije.

2.4. Zhotovitel odpovi na objednavku do péti (5) pracovnich dnd, neni-li dohodnuto jinak.
Potvrzeni objednavky Klienta Zhotovitelem bude obsahovat stru¢ny prehled smluvnich
podminek.

2.5.V pripadé, Ze objednavka obsahuje odliSné podminky oproti nabidce a/nebo VOP, je
Zhotovitel opravnén upravit objednavku v potvrzeni objednavky v souladu s VOP a
vystavit tak upravené potvrzeni objednavky. Upravené potvrzeni objednavky se povazuje
za platné, pokud Klient takovou Upravu neodmitne do tfi (3) pracovnich dnli od doruceni
upraveného potvrzeni objednavky.

3. Predmét plnéni

3.1. Pfedmétem plnéni je dodani zboZi nebo poskytnuti sluzeb (dale spole¢né jen
»Produkty“) tak, jak je dohodnuto ve smlouvé, specifikovano v objednavce potvrzené
Zhotovitelem nebo v nabidce Zhotovitele pfijaté Klientem, a to za podminek uvedenych v
téchto VOP.

3.2. Neni-li kvalita, vlastnosti nebo provedeni Produktl vyslovné ujednano, budou
dodany Produkty vhodné pro ucel vyslovné uvedeny ve smlouvé, objednavce nebo
nabidce, jinak pro obvykly ucel, a to dle znalosti Zhotovitele.

3.3. Klient se zavazuje poskytnout Zhotoviteli bez zbyte¢ného odkladu veSkerou
nezbytnou soucinnost potfebnou k fAdnému splnéni povinnosti Zhotovitele.



3.4. Klient se zavazuje dodrzovat podminky spravného skladovani, odborné instalace,
manipulace, Udrzby a provozu Produkt(l v souladu s pokyny Zhotovitele podle pravidel
uvedenych v ¢lancich 4 a 5 ORGALIME 2012.

4. Dodani zbozi

4.1. Zhotovitel doda Produkty Klientovi v misté plnéni ve sjednané dodaci lh(ité (nebo po
upresnénivsech technickych a obchodnich zalezitosti) a Klient se zavazuje je prevzit.
Neni-li misto plnéni vyslovné uréeno, ma se za to, ze mistem plnéni je sidlo Klienta.

4.2. Dodaci lh(ta se prodlouzi nejméné o dobu prodleni v niZze uvedenych pfipadech:

e 4.2.1. Pokud Zhotovitel véas neobdrzi vSechny informace a dokumenty nezbytné
pro plnéni smlouvy, nebo pokud Klient poZaduje dodate¢né zmény plvodni
objednavky a tim zplGsobi prodleni v dodani zboZi nebo sluzeb.

e 4.2.2, Pokud nastanou prekazky, které Zhotovitel ani pfi vynalozeni nalezitého
usili nemUze prekonat, bez ohledu na to, zda jsou na strané Zhotovitele, Klienta
nebo jiného dodavatele, jako napft. epidemie, mobilizace, valka, nepokoje,
provozni havarie, nehoda, stavky, opozdéna nebo vadna subdodavka, ne¢innost
spravnich organl nebo pfirodni katastrofy.

e 4.2.3. Pokud Klient nebo tfeti osoba neplni své povinnosti nebo nedodrzuje
smluvni zavazky, zejména ve vztahu k platebnim podminkam.

4.3. Zhotovitel zabali Produkt podle svych standard(, neni-li dohodnuto jinak.

4.4. Neni-li ve smlouveé nebo objednavce vyslovné uvedeno jinak, dodani Produktu se
nepovazuje za fixni zadvazek ve smyslu § 1980 ob¢anského zakoniku.

4.5. Klient se zavazuje Produkty fadné pfevzit v misté plnéni, bez prodleni provést
kontrolu kvality (véetné obvyklé technické kontroly vlastnosti Produktu, napf. parametr(
a rozsahu dodavky) osobné nebo prostfednictvim zmocnéné osoby a potvrdit dodaci list
dopravce. Nezjisti-li Klient pfi pfevzeti zadné vady a nevyznaci-li je do dodaciho listu, ma
se za to, ze na Produktech nejsou zjevné vady a Klient nebude opravnén zjevné vady
uplatnit pozdéji.

4.6. Drobné vady a nedodélky, které nebrani uzivani Produkt(, nejsou ddvodem k
odmitnuti prevzeti Produkt( Klientem.

4.7. Nebezpecdi Skody na Produktu pfechazi na Klienta okamzikem, kdy Zhotovitel pfeda
Produkty dopravci nebo osobé povérené Klientem. Je-li pfedani dopravci odloZzeno na
pokyn Klienta nebo z jinych dlivod(i bez zavinéni Zhotovitele, pfechazi nebezpeci Skody
na Produktu na Klienta okamzikem vyskladnéni zbozi. Od tohoto okamziku budou
Produkty skladovany na naklady a riziko Klienta.



4.8. Vlastnické pravo k Produktim pfechazi na Klienta dnem zaplaceni celé ceny za
Produkty véetné DPH, neni-li dohodnuto jinak.

5. Cena a platebni podminky

5.1. Cena Produkt( dle smlouvy je pevna a je uvedena bez dané z pfidané hodnoty, ktera
bude k cené pfipodtena ve vysi stanovené prislusnymi pravnimi pfedpisy. Neni-li ve
smlouvé dohodnuto jinak, zbozi bude dodano podle dodacich podminek INCOTERMS
2010 a naklady na obaly a baleni nejsou zahrnuty v ceng, stejné jako naklady na
nakladku ani jakékoli jiné naklady Ci poplatky, jako jsou dang, clo, pojisténi apod.
VesSkeré vySe uvedené naklady nese Klient.

5.2. Klient je povinen uhradit Zhotoviteli sjednanou cenu za Produkty, véetné pfipadnych
nakladud na baleni, dopravu, pojisténi a instalaci, neni-li vyslovné dohodnuto, Ze jsou
soucasti ceny, resp. na zakladé faktury, ktera bude splhovat vSechny nalezitosti
danového dokladu dle zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

5.3. Zhotovitel je opravnén pozadovat po Klientovi zédlohu na cenu Produkt( pred
zahajenim vyroby. V pfipadé prodleni Klienta s Uhradou zalohy se dodaci lhiita

Zhotovitele prodluzuje o dobu prodleni. Zhotovitel je rovnéz opravnén odstoupit od
smlouvy o dodani Produkt( v pfipadé, Ze zaloha nebyla uhrazena.

5.4. Zhotovitel je opravnén zkratit splatnost faktur na 14 dn( v pfipadé opakovaného
prodleni Klienta s platebnimi povinnostmi nebo v pfipadé vyrazného zhorSeni finanéni
situace Klienta. V takovych pfipadech muize Zhotovitel pozastavit jakékoli dosud
nesplnéné dodavky ze vSech kupnich smluv, aniz by porusil smlouvy nebo pravo
odstoupeni.

5.5. Neni-li dohodnuto jinak, splatnost faktur ¢ini 30 dnt ode dne vystaveni, pficemz
faktura bude vystavena do 15 dnd po dodani Produktu. V pfipadé dil¢ich dodavek je
Zhotovitel opravnén vystavit fakturu na cenu jednotlivého dil&iho plnéni.

5.6. Cena bude uhrazena pfevodem na bankovni ucet Zhotovitele uvedeny na fakture.
Pokud je na faktufe uveden variabilni nebo specificky symbol, je Klient povinen tuto
informaci pfi platbé uvést. Dnem uUhrady penézitého plnéni je den, kdy je dluzna ¢astka
pfipsana na bankovni ucéet Zhotovitele.

5.7.V pfipadé prodleni s Uhradou jakékoli fakturované ¢astky je Zhotovitel opravnén
pozadovat urok z prodleni ve vysi 0,2 % denné z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty den
prodleni az do zaplaceni.



5.8. V pripadé prodleni Klienta s Uhradou jakékoli fakturované ¢astky je Zhotovitel
opravnén zastavit plnéni jakychkoli dalSich objednavek Klienta az do Uplného uhrazeni
vSech dluh(; v takovém pfipadé neni Zhotovitel v prodleni s plnénim.

5.9. Je-li cena Produktl sjednana mezi Stranami v dil¢i kupni smlouvé / potvrzeni
objednavky uvedena v méneé jiné nez Ceské koruny a mezi témito ménami dojde ke dni
Uhrady ceny Produktu k rozdilu sménného kurzu vedoucimu ke sniZzeni ceny Produktu
vyjadfené v ¢eskych korunach o vice nez 2 % oproti cené Produktu v ¢eskych korunach
uvedené ke dni uzavreni kupni smlouvy, Zhotovitel takto vypod&teny rozdil v cené
Produktu dotétuje. Rozhodny je stiedni kurz vyhlageny Ceskou narodni bankou ke dni
uzavieni dil¢i smlouvy a ke dni Uhrady ceny Produktu. Zhotovitel je opravnén takové
navysSeni vyfakturovat samostatné. Toto ustanoveni VOP se nepouzije na Spotiebitele.

5.10. Dojde-li po potvrzeni objednavky ke zvySeni ceny vstupnich materiald nezbytnych
pro vyrobu Produktu o vice nez 5 %, je Zhotovitel opravnén zvySit cenu Produktu o ¢astku
odpovidajici zvySeni ceny uvedeného materialu; totéz plati v pfipadé zmény technického
feSeni Produktu na Zadost Klienta. Zhotovitel Klienta o takovém zvySeni informuje a
spolu s oznamenim za$le Klientovi podklady odGvodnujici zvy$eni ceny Produktu
vyplyvajici ze zmén cen materiall (pGvodni a nové ceniky nebo plavodni a nové
objednavky materialll apod.). Zména ceny Produktu nabyva ucinnosti okamzikem
doruceni oznameni Klientovi. Toto ustanoveni VOP se nepouZije na Spotrebitele.

6. Vadné zbozi, zaruka jakosti a reklamace

6.1. Jsou-li Produkty Zhotovitelem odeslany k prepravé do mista uréeného Klientem,
Klient zajisti kontrolu Produkt( bezprostfedné po dodani Produktd do mista urcéeni. Jsou-
li Produkty dodany v sidle Zhotovitele, Klient zajisti kontrolu Produkt( pfi prevzeti u
Zhotovitele. Pokud tak Klient neugini, ma se za to, ze Produkty byly dodany bez vad. V
pfipadé zjevnych vad je Klient povinen predlozit doklad o vadach a nejpozdéji vden
dodani Produktll pisemné nebo e-mailem oznamit Zhotoviteli vady spolu s relevantni
fotodokumentaci. Nesplni-li Klient tyto povinnosti, neni opravnén uplatnit prava z
vadného plnénive vztahu k témto zjevnym vadam. Jsou-li Produkty poSkozeny pfi
pfepraveé, je Klient povinen tuto skutecnost pfi prevzeti dodavky peclivé zdokumentovat s
dopravcem ve vozidle a sepsat protokol podrobné popisujici rozsah posSkozeni.

6.2. Zhotovitel poskytuje Klientovi zaruku jakosti na jiné nez zjevné vady po dobu 12
mésicl od dodani Produktu. Zaruka se vztahuje pouze na vady Produktd, u nichz byly
dodrzeny podminky spravného skladovani, odborné instalace, manipulace, udrzby a
provozu v souladu s pokyny Zhotovitele podle ¢lankd 4 a 5 ORGALIME 2012.
Odpovédnost za vady a prabéh reklamace se fidi ustanovenimi ORGALIME 2012.
Zhotovitel si vyhrazuje pravo zvolit mezi opravou a vymeénou vadného Produktu nebo
jeho ¢asti.



6.3. Zhotovitel odpovida za vady, které bude mit Produkt pfi pfevzeti (odpovédnost za
vady), a dale za vady v zaruce a vady vzniklé v zaruéni dobé (zaruka jakosti). Zhotovitel
neodpovida za vady, na které byla poskytnuta sleva a o nichz byl Klient pfedem pf¥i
prodeji informovan. V pfipadé odpovédnosti za vady a fddného oznameni vad Zhotoviteli
je Klient opravnén: a) pozadovat odstranéni vady dodanim nahradnich dil& Produktu
nebo dodanim chybéjici ¢asti, b) pozadovat odstranéni vady na ¢asti Produktu jejim
odstranénim a opravou, je-li opravitelna, c) pozadovat pfimérenou slevu z kupni ceny, d)

pozadovat vraceni penéz. Pfi uplatnéni odpovédnosti za vady se pouziji ustanoveni §
2099 a nasl. obéanského zakoniku.

6.4. Podle ¢lanku 24 ORGALIME 2012 Zhotovitel neodpovida za vady a vadné plnéni
vzniklé z dokument( a materiald dodanych Klientem. V pfipadé Produktu vyrobeného
Zhotovitelem podle dokumentace a materiald dodanych Klientem neni Zhotovitel
povinen kontrolovat spravnost, vhodnost a Uplnost dokumentace nebo materiald
dodanych Klientem a nepfebira zadnou odpovédnost za takovou dokumentaci (ani za
pouZziti takovych material(), ani za splnéni legislativnich podminek distribuce a uzivani
takovych Produktll. Dokumentace Klienta prekreslena Zhotovitelem pro Ucely vyroby se
rovnéz povazuje za dokumentaci Klienta, pokud neméni zakladni koncept Produktu.

6.5. Reklamaci vad Produkt( je nutné uplatnit pisemné v zaru¢ni dobé bez zbyte¢ného
odkladu po zjisténi vady, nejpozdéji vSak do sedmi (7) dn( ode dne zjiSténi vady.
Reklamace musi byt zaslana Zhotoviteli pisemné a musi obsahovat podrobnou
specifikaci reklamovaného Produktu (véetné identifikacnich udajud, napf. identifikacniho
Stitku), zjiSténou vadu, datum, zpUsob zjiSténi vady a jeji projevy.

6.6. Zjisti-li Klient vadu, je povinen pfijmout okamzita opatfeni k minimalizaci dalSiho
posSkozeni Produktu a k zabranéni jakékoli dalSi mozné souvisejici Skodé.

6.7. Je-livada Klientem radné reklamovana, Klient se zavazuje bez zbyte¢ného odkladu
zajistit prohlidku reklamované vady Produktu. Neni-li dohodnuto jinak, bude vadny
Produkt dopraven do prostor Zhotovitele, kde bude otestovan za Ucelem zjisténi vady.
Zpusob prepravy Produktu do prostor Zhotovitele bude dohodnut mezi Stranami. Je-li
reklamace shledana opravnénou, naklady na prepravu uhradi Zhotovitel. Klient je
povinen poskytnout Zhotoviteli ve§kerou nezbytnou soucinnost, aby Zhotovitel mohl
vady ovéfit a fadné odstranit reklamované vady. Pokud Klient Produkt reklamuje a neni
zjiSténa zadna vada, za kterou Zhotovitel odpovida, je Zhotovitel opravnén na nahradu
jakychkoli nakladt vynaloZenych v souvislosti s reklamaci; vi¢i Spotrebiteli toto pravo
nema, ledaze je zjevné, Ze pravo bylo zneuzito.

6.8. Je-li reklamovany Produkt vracen a reklamace Zhotovitelem uznana, bude
reklamace vyfizena bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 30 dnli ode dne doruceni
reklamovanych Produkt(l Zhotoviteli, pokud se Klient a Zhotovitel nedohodnou na delsi
lhaté. Je-li Produkt kontrolovan na misté, Zhotovitel vySle opravnénou osobu k provedeni



kontroly reklamovaného Produktu nejpozdéji do 30 dnli ode dne doruceni pisemné
reklamace Zhotoviteli, pokud se Strany nedohodnou na delsi Lh(ité. V takovém pfipadé
bude reklamace nasledné vyfizena do 30 dnll ode dne takové kontroly, pokud se Strany
nedohodnou na delsi lhaté.

6.9. Je-li reklamace uznana, budou dodrzeny podminky ORGALIME 2012. Zhotovitel
odstrani vadu na své naklady bez zbyte¢ného odkladu. Oprava bude provedena v mistg,
kde se Produkt nachazi, ledaze Zhotovitel uzna za vhodné, aby byl Produkt odeslan do

jeho prostor nebo na jiné misto uréené Zhotovitelem. Je-li mozné odstranit vadu
vymeénou nebo opravou vadné ¢asti a demontaz Ci odinstalovani této ¢asti nevyzaduje
zvlastni odbornost, mlze Zhotovitel pozadat o zaslani vadné ¢asti do svych prostor nebo
na jiné jim uréené misto. V takovém pripadé Zhotovitel splni svou povinnost ohledné
vady okamzikem dodani fadné opravené nebo vymeénéné vadné ¢asti Produktu Klientovi.

6.10. Kontrola funkénosti a vad Produktt, jakoz i vyména komponent, bude provadéna
pouze kvalifikovanym zaméstnancem Zhotovitele, nebo po dohodé Stran
zameéstnancem Klienta, ktery byl Zhotovitelem fadné prosSkolen k takovému ukonu. V
druhém pfipadé musi Klient kontrolu nebo vymeénu pisemné zdokumentovat a dorudit
Zhotoviteli do 10 dnt od provedeni. V pfipadé neautorizovaného zasahu do Produktu v
rozporu s témito VOP béhem zaruéni doby zaruka jakosti na Produkt automaticky zanika.

6.11. Pokud je v ndvodu nebo pokynech Zhotovitele uvedeno, ze Produkt vyZaduje
pravidelnou odbornou udrzbu a servis, musi byt takova Udrzba provadéna; jinak zaruka
jakosti zanika.

6.12. Vznikne-li mezi Stranami spor o tom, zda je vada Produktu kryta zarukou nebo
odpovédnosti Zhotovitele, Strany uréi znalce v oboru, ktery vadu posoudi a urci, zda
Zhotovitel za vadu odpovida ¢i nikoliv. Naklady na znalecky posudek uhradi ta strana,
jejiz nazor ohledné vady nebyl znaleckym posudkem potvrzen. Lh(ita pro odstranéni
vady Produktu dle ¢lanku 6.7 zacina bézet dnem doruceni znaleckého posudku
Zhotoviteli, pokud se reklamace na zakladé posudku ukaze jako opravnéna. Toto
ustanoveni VOP se nepouzije na Spotrebitele.

7. Ukonceni smlouvy

7.1. Smlouva muZe byt ukonc¢ena pouze: 7.1.1. pisemnou dohodou Stran; 7.1.2.
pisemnou vypovédi z divodi uvedenych ve smlouvé nebo ve VOP; 7.1.3. odstoupenim
od smlouvy z ddvodt uvedenych ve smlouvé nebo ve VOP; 7.1.4. odstoupenim
Spotiebitele od smlouvy dle § 1829 a nasl. ob¢anského zakoniku bez udani divodu do
14 dn(, pokud byla smlouva uzaviena jako smlouva uzaviena distan¢nim zplsobem.
Naklady souvisejici s vracenim zbozZi nese Spotrebitel.



7.2. Ma-li néktera ze Stran divod k odstoupeni od smlouvy, nejprve o tom pisemné
vyrozumi druhou Stranu a vyzve ji k napravé v pfimérené Lhté, ne kratSi nez deset (10)
pracovnich dnd. Pokud k napravé nedojde, mlze pfislusna Strana od smlouvy pisemné
odstoupit.

7.2. DGvodem k odstoupeni Zhotovitele od smlouvy je: (i) prodleni Klienta s poskytnutim
soucinnosti pro fadné plnéni Zhotovitele, (ii) poruSeni povinnosti Klienta zajistit nezbytna
prava k pouziti materiald dodanych Klientem dle ¢lanku 8, nebo (iii) prodleni Klienta s
Uhradou jakékoli splatné ¢astky Zhotoviteli.

7.3. Dlvodem k odstoupeni Klienta od smlouvy je: (i) prodleni Zhotovitele s dodanim
Produkt( o vice nez 30 dn(, nebo (ii) neodstranéni opravnéné reklamovanych vad
Produktt dle ¢lanku 6.7 nebo ¢lanku 6.10.

8. Autorské pravo

8.1. Jsou-li Produkty nebo jejich ¢asti vyrabény na zakladé dokumentl dodanych
Klientem, Klient se zavazuje zajistit odpovidajici prava k pouziti téchto dokumentl v
nezbytném rozsahu a odpovida za veSkerou Skodu (v€etné uslého zisku, nahrady
nakladu fizeni, nakladl pravniho zastoupeni, pravnich a jinych poplatk(), kterd maze
vzniknout v souvislosti s pouZitim téchto materiall Zhotoviteli, a zavazuje se uhradit
Zhotoviteli takovou Skodu v plném rozsahu. Zhotovitel neodpovida za poruseni prav jiné
osoby z primyslového nebo jiného dusevniho vlastnictvi v disledku vyroby a/nebo
uzivani Produktu podle dokumentt dodanych Klientem podle jakéhokoli pravniho
predpisu, podle néhoZz muze k poruseni dojit.

8.2. Wykresova dokumentace, 3D modely, technicka dokumentace a jakékoli jiné
technické informace a dokumenty predavané mezi Zhotovitelem a Klientem za uc¢elem
vyroby a dodani Produkt(l nesmi byt pouzity k jinému Gcelu bez pfedchoziho vyslovného
souhlasu Strany, ktera tyto dokumenty poskytla a pfedala druhé Strané. Takové
dokumenty nesmi byt kopirovany, reprodukovany ani zpfistupnény tfetim osobam bez
pfedchoziho pisemného souhlasu Strany, ktera je poskytla.

8.3. Neni-li Stranami vyslovné dohodnuto jinak, technologické postupy, dokumentace a
technické informace souvisejici s vyrobou Produktd, s vyjimkou dokumentt
poskytnutych Klientem, jsou dusevnim vlastnictvim Zhotovitele.



9. Dlvérnost

9.1. Strany se zavazuji zachovavat mléenlivost o vS§ech informacich tykajicich se Stran,
které ziskaly pfimo ¢i nepfimo od druhé Strany v souvislosti s uzavienim smlouvy a
plnénim povinnosti ze smlouvy, a takové informace nesdélovat tfetim osobam, s
vyjimkou sdéleni v nezbytném rozsahu pro fadné splnéni smlouvy. Strany se zavazuji
zajistit ochranu dvérnych informaci, véetné zajiSténi odpovidajicich technickych a
organizacnich prostfedk( k ochrané téchto divérnych informaci proti neopravnénému
pouziti nebo pfedani. Je-li uzaviena samostatna smlouva o mléenlivosti nebo dohoda o
nesifeni informaci, maji v pfipadé sporu mezi Stranami pfednost ustanoveni takové
smlouvy pfed timto ustanovenim o divérnosti.

9.2. Za davérné se pro ucely tohoto ustanoveni nepovazuji: (i) informace, které jsou nebo
se stanou obecné znamymi ¢i vefejné pristupnymi z jakéhokoli dlivodu jiného neZ v
dUsledku poruseni povinnosti ml¢enlivosti podle této smlouvy, (ii) informace, jejichz
zvefejnéni smlouva predpoklada (napf. reference), (iii) informace, u nichz (a) existuje
pravni povinnost sdélit davérné informace soudu nebo jinému organu vefejné moci,

nebo néktera ze Stran pojme podezieni, ze druha Strana spachala trestny ¢in proti
Zivotu, zdravi, lidské dastojnosti nebo osobni svobodé, (b) jsou divérné informace
sdéleny osobé, na nizZ se vztahuje zakonna povinnost mléenlivosti, zejména advokatovi
nebo jinému odbornému poradci, nebo (c) jsou sdéleny za uc¢elem splnéni povinnosti
podle této smlouvy.

10. Soulad s predpisy, sankce a pravni predpisy o vyvoznich kontrolach

10.1. Klient souhlasi, ze bude dodrzovat veSkereé prislusné pravni pfedpisy ve vztahu k
plnéni jakékoli smlouvy podléhajici témto VOP.

10.2. Obchodni etika a boj proti korupci. Klient prohlasuje, zZe jeho ¢innost se vyznacuje
vysokou obchodni etikou, fadnymi obchodnimi praktikami, odpovédnosti a nestrannosti,
a zavazuje se neucastnit se zadného korupcéniho jednani, zejména (bez omezeni)
Uplatkarstvi, vydirani, podvodu, kartelovych dohod, zneuziti moci, zpronevéry, prani
Spinavych penéz a dalSich obdobnych ¢innosti. Klient na Zzddost Zhotovitele poskytne
pfiméfené informace k prokazani dodrzovani tohoto zavazku. Ma-li Zhotovitel ddvodné
podezieni na poruSeni tohoto ustanoveni, Klient poskytne pfimérenou soucinnost pfi
jakémkoli Setfeni zahajeném Zhotovitelem. Pokud se Zhotovitel ddvodné domniva, Ze
Klient toto ustanoveni porusuje, maze Zhotovitel pozastavit plnéni nebo s okamzitou
ucinnosti ukoncit jakoukoli smlouvu ¢i obchodni vztah upraveny témito VOP.

10.3. Sankce a pravni pfedpisy o vyvoznich kontrolach. Plnéni jakékoli smlouvy
podléhajici témto VOP je podminéno tim, ze takové plnéni neni zakdzano nebo omezeno
pfislusnymi sankénimi a exportné-kontrolnimi pravnimi pfedpisy, zejména (bez omezeni)
predpisy Evropské unie, Spojenych statli americkych a Organizace spojenych narodu



(»Sankeni a exportné-kontrolni pfedpisy”). Klient se zavazuje dodrZzovat veSkeré Sankéni
a exportné-kontrolni pfedpisy pouzitelné na vS§echny ¢innosti provadéné na zakladé
nebo v souvislosti s jakoukoli smlouvou podléhajici témto VOP. Klient poskytne
Zhotoviteli jakékoli informace, které Zhotovitel povazuje za nezbytné k zajiSténi souladu
se Sank&nimi a exportné-kontrolnimi pfedpisy (napf. certifikaty koncového uzivatele
nebo jiné ufedni dokumenty). Pokud Klient podléha Sank&nim a exportné-kontrolnim
predpistim nebo pokud Zhotovitel usoudi, Ze Klient tuto povinnost nedodrzuje, je
Zhotovitel opravnén okamzité ukoncit vSechny smlouvy mezi Stranami (véetné
nevyfizenych objednavek). Klient dale prohlasuje, Ze nebude prodavat, pfevadét, vyvazet
ani reexportovat, pfimo ani nepfimo, do Ruské federace nebo Béloruské republiky, ani
pro pouziti v Ruské federaci nebo Béloruské republice, Zzadné Produkty poskytnuté
Zhotovitelem podle této smlouvy nebo v souvislosti s ni, které spadaji do plisobnosti
¢lanku 12g nafizeni Rady (EU) 833/2014 (v platném znéni) a ¢lanku 8g nafizeni Rady (EU)
€. 765/2006 (v platném znéni) nebo jakéhokoli nasledného nafizeni Rady. Klient se
rovnéz zavazuje pfijmout nezbytna opatfeni, aby zabranil tomu, Ze totéz ucini kterykoli z
jeho obchodnich partner( nebo kupujicich. V pfipadé poruseni této povinnosti je
Zhotovitel opravnén pozadovat nahradu jakékoli ztraty nebo Skody vzniklé v disledku

takového poruseni a je plné opravnén pozastavit a/nebo ukoncit smlouvu (véetné
jakychkoli objednavek ucinénych na zakladé smlouvy).

11. Zavérecna ustanoveni

11.1. Pravni vztahy mezi Klientem a Zhotovitelem se fidi pravnimi predpisy Ceské
republiky.

11.2. Pfi vykladu obsahu pravnich vztah( podle téchto VOP se Strany dohodly na tomto
poradi priority, kdy ustanoveni téchto VOP maji pfednost pfed ustanovenimi ORGALIME
2012.

11.3. Klient a Zhotovitel se dohodli, Ze veskeré spory vzniklé z pravnich vztah(
upravenych témito VOP nebo s nimi souvisejicich, které se nepodafi vyfeSit jednanim
mezi Stranami, budou s kone¢nou platnosti rozhodnuty u Rozhod&iho soudu pfi
Hospodaiské komore Ceské republiky a Agrarni komore Ceské republiky podle jeho Fadu
tfemi rozhodci. Jazykem rozhod¢iho Ffizeni bude ¢estina. Pokud by takova moznost byla
vyloucena zakonem nebo objektivné nemozna, bude spor rozhodnut obecnym soudem
Zhotovitele podle pravidel civilniho procesu Ceské republiky. Ustanoveni § 46 pravidel
ORGALIME 2012 se na smluvni vztah mezi Zhotovitelem a Klientem nepouzije. Toto
ustanoveni VOP se nepouzije na Spotfebitele, pro néhoz plati nasledujici ¢lanek 11.4
VOP.

11.4. V pfipadé spotiebitelského sporu mezi Zhotovitelem a Klientem jako
Spotrebitelem vzniklého z kupni smlouvy nebo smlouvy o poskytovani sluzeb, ktery
nelze vyresit vzajemnou dohodou, podé Spotfebitel navrh na mimosoudni feSeni



takového sporu u subjektu uréeného pro mimosoudni feSeni spotrebitelskych spor(, tj.
Ceské obchodni inspekce (COIl) — Ustiedni inspektorat, oddéleni ADR, Stépanska 15,
120 00 Praha 2, e-mail: adr@coi.cz, web: adr.coi.cz.

11.5. Klient a Zhotovitel vylucuji pouziti ustanoveni § 1765, 1766 a 2594 zakona €.
89/2012 Sb., ob&ansky zakonik.

11.6. Neni-li vyslovné stanoveno jinak, jakakoli zména téchto VOP nebo smluvnich
ujednani mezi Klientem a Zhotovitelem bude provedena formou pisemného dodatku
podepsaného obéma Stranami. To neplati v pfipadé zmény kontaktni osoby, kdy je
vyzadovano predchozi pisemné oznameni, a v pfipadé Zmény téchto VOP, ktera je
upravenayv ¢lanku 1.4 vyse. Tyto VOP jsou u¢inné od 1. bfezna 2026.
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